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BESZAMOLO A DEVECSERI CSALAD ES GYERME;(J(:)LETI KOZPONT ES
SZOLGALAT 2017. EVI MUNKAJAROL

A 2017-es év a jogszabalyok altal kialakitott 0j struktiira gyakorlati megvalésitasa jegyében telt.

A létrejott intézményben két kiillon 4ll6 szakmai szervezeti egységet mikodtetiink (kdzpont és
szolgdlat). A kozpont ellatasi teriilete Devecser Jards kozigazgatasi teriilete, ahol a hatésagi
gyermekveédelmi feladatokhoz kapcsolodo szolgaltatasokat végezzilk, a szolgalatunk pedig
Devecser, Noszlop és Oroszi tekintetében latja el a gyermekjoléti alapellatasi feladatokat.

A kozpont specialis szolgaltatasai a jaras lakossaga szamdra elérhetGvé valtak: ingyenes jogi
tanacsadds, pszicholégiai tanacsadas, addiktolégiai tandcsadas, pedagogiai fejlesztés,
kapcsolatiigyeleti szolgalat, mediacié. 2016-tol a kozpont telefonos készenléti szolgélatot miikddtet
az intézmény nyitvatartasi idején kiviil (napi 24 éraban), és hétvégén, munkasziineti napokon is.

Nagy hangsulyt fektetiink a jelzérendszer vonatkozasaban arra, hogy ismerjék meg az uj feladat és
hataskoréket, 1j szolgaltatasokat, valamint a kozpont és a szolgalatok illetékességi teriileteit.
Igyeksziink a jelzorendszeri tagokkal partneri egyiittmiikidést megvalositani, ennek érdekében
szakmako6zi megbeszéléseket tartottunk.

Jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget téve minden hdénap masodik keddi napjan szakmai
tamogatast biztositunk a jarasban miikodé csalad-és gyermekjoléti szolgalatok szakemberei
szamara.

A minisztérium dltal kiadott szakmai protokollokat beépitettiik a munkafolyamatokba.

A kozpontunk szamara uj feladatként jelent meg 2017-ben a szocialis diagnozis. Ennek megfeleléen
egy kollégank szocidlis diagnozis felvételi szakértdé képzésen vett részt, és mar dolgozik ebben a
munkaban. Ez azért is fontos, mert az iranyitd hatosag terveinek megfelelGen a jovGben a szocidlis
diagnozis lesz a az alapja a szocialis és gyermekjoléti szolgaltatasok igénybevételének.
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Noszlop és Oroszi telepiilések gondozasi adatai:

12017 ' Noszlop Oroszi
Gondozott csaladok f23 3
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Noszlop telepiilésen a csaladsegitd kollégan6 minden héten szerdai napon lat el csaladsegitdi
tevékenységet. Az onkormdnyzat egy kildn irodahelyiséget biztosit a csaladsegitd munkatars
részére, ahol az iigyfélfogadast ellatja. A rendelkezésre bocsdtott helység a munkéhoz sziikséges
informatikai infrastruktirdval megfeleléen felszerelt. A kolléga folyamatos kapesolatot tart a
telepiilés nevelési-oktatdsi intézményeivel, a védénével, hiziorvossal és egyeb civil szervezetekkel.
A telepiilésen kifiiggesztésre keriilt a kiszpont &ltal ingyenesen biztositott speciélis szolgaltatdsok
elérhetGségei.

Orosziba az igényeknek megfeleléen tartozkodik a csaladsegitd kolléga.
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Osszesen:

A szolgalat gondozasi adatai 2017-ben
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A kozpont tevékenységei szamokban 2017-ben:
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Specialis szolgaltatasok adatai 2017-ben:
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Hatosagi intézkedésre tett javaslatok szama:
Ideiglenes hatdlyd elhelyezés e 14 gyermek (7 csalad) N
Nevelésbe vétel ) 15 gyermek (4 csalad) g
Csaladi pouék természetbeni nytijiasa J 8 gyermek ( 1 csalad) ——‘I

Az ideiglenes hatalyi elhelyezést kivalto okok: stllyos elhanyagolds, egészségiigyi elhanyagolas,
bantalmazas sziil6 altal, szexualis bantalmazds, sziil6k nem megfeleld életvitele.

A nevelésbe vételi javaslatok kévetkeztében 6 gyermek szakellatdsba kertilt, 7 gyermek csaladba
fogadéssal més csaladban nevelkedik, 2 gyermek {igye folyamatban van.

Esetkonferenciak szama: 37 db

Ellattuk a jdrdsi jelzérendszeri koordinatori feladatokat, mely tevékenység keretében
koordindtorunk részt vett a jarasban  megszervezett esetkonferencidkon,  szakmakézi
megbeszéléseken, éves tanacskozasokon., Szakmai munkadjaval segitette a jardsban dolgozo csalad-
és gyermekjoléti szolgalatok jelzérendszeri munkajat.

A veszélyeztetettség okai a jarasban féként:

- szlilok alacsony iskolai végzettsége

- nem megfelel lakhatdsi és szocidlis kortilmények

- csaladi konfliktuskezelés gyengesége

- valasok magas szdma, csonka csalddok

- pénzbeosztasi problémak

- szubkulturdlis héttér miatt korlatozott nyelvi kéd hasznalata
- tanulasi nehézségek

- sziil6k alacsony foglalkoztatottséga

- szocializacios hianyossagok

- fiatalkorban vallalt terhességek, nagy szdmii valsaghelyzetben 16v6 varandos
- csaladtervezés hidnya

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat jogszabaly dltal meghatarozott feladati kozétt szerepel a
szabadidés és prevenciés programok biztositisa az elldtasi teriiletén 616 hatranyos helyzeti
személyek, gyermekek szamara. Ennek keretében szolgalatunk 2017-ben az alibb felsorolt
programokat valdsitotta meg:

Szabadid6s programjaink 2017-ben:

- Hasvéti vetélked6 az altalanos iskolaban

- Husvéti jatszohaz az dvoddban

- Jarasi Ki Mit Tud? Tehetségkutatd verseny megrendezése
- Sportnap (duatlon) a Kab-Me palyazat programban

- Nyarbucsiztato az Erdei Iskola avatéjin



- ,]d0sek Karacsonya” cimmel meghivtuk a varosban 616 (550 £6 ) 70 év feletti idéseket
- Ciposdoboz akci6 a Miivelédési Hazzal kizisen

Szakmai rendezvények, programok:

Adomanyosztas:

- Ruhaborzéket szerveztiink varosi szinten meghirdetve 2 alkalommal, a klienskér részére pedig
folyamatosan kozvetitjiik a ruha, cipo, butor, jaték, stb. adomanyokat.

- A Segitséggel Kénnyebb Alapitvany jovoltabol heti rendszerességgel kozvetitiink friss élelemiszer,
z0ldség, gyiimélcs adomanyokat

- A Budapesti Baptista Szeretetszolgalattal tortént kapcsolatfelvételt kévetben 800 6 részére
osztottunk ki 4j ruhakat, tartés élelmiszereket, jatékokat

Szakmakézi megbeszélések a jelzdrendszer tagjainak: Evente 6 alkalommal tartottunk.

Témaink:

1. Szakmai protokoll ismertetése a gyermekvédelmi észlelé és jelzorendszer mikodésérsl

2. A gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyulé szektorsemleges elvek
ismertetése

3. Az Gjsziil6ttek hazaadhatdsagéaval kapcsolatos személyi és targyi feltételek megbeszélése

4. A Bercsényi Szakkozépiskola Hid programjanak tajékoztaté elGadésa

5. Dizajner drogok és a kabitészer hasznalat a fiatalkortiak kérében Eléadék: Futtaté Norbert
Veszprém Megyei Rendérkapitanysag, Vitainé Kulman Ibolya Noszlop Rehab Haz

6. Az Gvodai és iskolai szocidlis munka a koznevelési és kozoktatasi intézményekben Eldadé:
Kalocsai Adrienn fdiskolai docens Veszprémi Frseki Hittudomanyi Foiskola

Szakmai segitségnyiijtas a jaras szolgalatai szamara: Minden hénap masodik keddjén a
kézpontban szakmakozi megbeszélést tartunk a jaras szolgalataiban dolgozo csaladsegitoknek, ahol
ismertetjiik a jogszabalyvaltozasokat, esetmegbeszéléseket tartunk.

Eves gyermekvédelmi tanacskozas: februar 28-an tartottuk, ahol beszamoltunk az intézmény éves
munkajarol, és meghallgattuk a jelzérendszeri tagok beszamoldit.

Jelzorendszeri terv: elkészitettiik az éves tervet a jelzérendszer beszamoldinka tanulsagai alapjan,
valamint 6sszegyjtottik a jras szolgalataito] az elkészitett terveket.

Megszerveztiik a Szocialis Munka Napjat, ahova meghivtuk a jards minden szocialis szakemberét,
Horvath Andor szinmiivész Szécsi Pdl dalaival szérakoztatta a kollégékat, majd hidegtalas
vendéglatassal koszontik meg egész éves dldozatos munkajukat.

Palyazatok megvalésitasa:
KAB-ME -16-C 25787 azonosité szamon palyazatot nyijtottunk be és nyertiink meg
drogprevenci6s programok tdmogatdséra ,,Szabad tisztan, j6zanul élni” cimmel. (1,5 Millio Fr)

EFOP-3.2.9-16 Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység fejlesztése a Devecseri Jarasban cimii
nyertes palyazattal 35 M Ft-ot nyertiink. A pélydzat egyik legfontosabb célja, az Gvodai és iskolai
szocidlis segité tevékenység eszkéztaranak kialakitasa, adaptaldsa, az 6vodai és iskolai szocialis
Segllo levekenyseg kialakitasanak programja az adott intézményen beliil felmeriilt problémaknak,




helyi viszonyoknak megfelelgen.

A palyazatba bevont intézmények (8 intézmény):
Devecseri Alt.Iskola — Vackor Ovoda Devecser
Noszlop Alt. Iskola- Noszlopi Ovoda
Nagyaldsony Iskola- Nagyalasony 6voda

Malta Szakkozépiskola Devecser

Kertai Alt. Iskola

Ezekben az intézményekben tevekenykedik egy f6dllsu szocidlis szakemberiink.

A palyazat 2017. 10. 01 - 20109. 03.31-ig tart, azonban 2018, szeptember 1-t6] a jogszabily kotelezé
feladattd teszi ezt a tevékenységet a jaras minden kéznevelési és kézoktatisi intézményében, igy a
f6allasi szocidlis segit6 a tovabbiakban is intézménytink dolgozojaként fogja ellatni ezt a feladatot.

RSZTOP1.1 Kiemelt projektben vesziink részt, mely keretében havonta 40 csalad kap élelmiszer ill.
tisztitoszer csomagot, 2018 marciustdl pedig tovabbi kb. 60 {6 kismama, fogyatékos személy, illetve
id6s raszoruléra terjed ki az adomdnyosztas.

Egyéb feladatok, tevékenységek:
Részt vesziink a jarasi ifjisagiigyi és idGstigyi munkacsoport munkajaban.

Részt vesziink az orszagos és megyei szakmai konferencidkon, rendezvényeken.

Gyakorlati helyszinként fogadunk szocialis tanulmanyokat folytatd tanulékat, valamint a kozosségi
szolgalatban részt vevé fiatalokat.

Megvalosult célok:

Intézményiink napi szinten kézvetit adomanyokat a raszoruldk szamara, melyhez a 2017-es év
végén egy raktir helyiséget kaptunk az 6nkormanyzattdl, igy lehetdségiink van nagyobb
mennyiségli adomany tarolasara is.

A Start Munkaprogram atkéltoztetésével egy ujabb helyiséget kaptunk meg az épiiletiinkon beliil,
melyet esetkonferencidk, szakmai megbeszélések helyszineként hasznalunk.

Szakmai ellendrzések tapasztalatai:

A Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamiigyi Osztdlya 2017. mércius 23-an hatésagi
ellendrzést tartott intézménytinkben, melyrgl VEC/001/00289-3/2017. Ugyszamon jegyz6konyvet
készitett. Megallapitasai szerint: , a szolgalat Devecser telepiilésen miikédésének megkezdése dta
rendkivil lendiiletes és szakmailag kivalo tevékenységet végzett és végez jelenleg is. Ezt tamasztjak
ald a szervezett programok, amelyek mind a gyermekek, mind a felnéttek szamara hasznos
id6oltést jelentenek, valamint a szinvonalas szakmai rendezvények. A szolgaltatas targyi és
szemeélyi feltételei a jogszabalyi eldirasoknak megfeleloek, A kozpont koordinalasival végzett
segitd munka sokrétd, a telepiilés igényeihez szabott. Szakmai munkdjukat magas szint(i szakmai
tudassal, elkotelezettséggel végzik. A hatdsagi ellendrzés hianyossagot nem tart fel.”

Nehézségek, problémak:

A feladatellatdsban nagy nehézséget okoz a ket szegregalt telepiilésrészen él6k gondozdsa
(Székpuszta és Sandormajor), A szegregatumokra jellemzé a silyos higiénés problémak,
felhalmozédott szemét a hazak keriil, illemhelyek hidnya, haszndlatdnak mell6zése, oltatlan kutydk
falkdkban jardsa, fertdzésveszély, melyek a teriileten tevékenykedd kollégak biztonsdgat is
veszélyeztetik.



Tovabbi céljaink:

- @ jelzorendszeri munka megergsitése

- az iskolai, Gvodai szocialis segitd tevékenység kiterjesztése a jards Osszes kiznevelési és
kozoktatasi intézményébe

- a szocidlis diagnozis bevezetése a munkafolyamatokba

Devecser, 2018. mdjus 8.
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